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data wejscia w zycie: 01.09.2026 r.

Niniejsze Ogélne Warunki Handlowe (dalej: ,OWH") stanowig integralng cze$¢ kazdej oferty,
potwierdzenia zamowienia, umowy sprzedazy, faktury oraz wszelkiej korespondencji handlowej PAS-
GROUP Gren, Gaftuszka Spétka Cywilna z siedzibg w Jaworzu (dalej: ,PAS-GROUP" Ilub
~Sprzedawca") dotyczgcej sprzedazy opakowan drewnianych, plastikowych, kartonowych, folii,
artykutéw antykorozyjnych, palet INKA oraz wszelkich innych produktéw i ustug oferowanych przez
PAS-GROUP.

Zlozenie zamoéwienia, przyjecie oferty lub odbiér Towaru od PAS-GROUP jest rownoznaczne z
bezwarunkowg akceptacjg niniejszych OWH w catosci. Ogdélne warunki zakupu Kupujgcego lub inne
stosowane przez niego wzorce umowne nie majg zastosowania, nawet jesli PAS-GROUP nie zlozyt
wyraznego sprzeciwu. Odstepstwa od niniejszych OWH wymagajg pisemnego potwierdzenia przez
PAS-GROUP pod rygorem bezskutecznosci.

CZESC | - POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Definicje
Uzyte w niniejszych OWH pojecia oznaczaja:
Sprzedawca — PAS-GROUP Gren, Gatuszka Spétka Cywilna, ul. Zdrojowa 93, 43-384 Jaworze, NIP:
652-169-37-47.
Kupujacy — przedsiebiorca w rozumieniu art. 43" Kodeksu cywilnego, ktéry ziozyt zamoéwienie lub
zawart umowe ze Sprzedawca. Niniejsze OWH nie majg zastosowania do konsumentéw.
Towar — wszelkie produkty oferowane przez PAS-GROUP, w tym: opakowania drewniane (palety
IPPC, skrzynie, skrzyniopalety, nadstawki, elementy drewniane oraz inne opakowania z drewna),
opakowania plastikowe (palety plastikowe, pojemniki, skrzyniopalety), materiaty antykorozyjne (folie,
papier, worki, kapsuty i inne), opakowania kartonowe i tekturowe (przektadki, separatory, kartony),
folie i artykuty antykorozyjne (worki VCI, papier VCI, pochtaniacze wilgoci), palety z drewna
prasowanego INKA oraz produkty marek Cabka IPS, Auer Packaging, iMilami, Europlast, Bospal /
Eddi, Excor sp. z 0.0.
Umowa — kazda umowa sprzedazy lub dostawy zawarta miedzy Sprzedawcg a Kupujgcym, w tym
zawarta przez przyjecie zamdéwienia.
DMO - drewniany materiat opakowaniowy w rozumieniu normy ISPM 15 FAOQ/IPPC.
ISPM 15 — Miedzynarodowy Standard dla Srodkéw Fitosanitarnych nr 15 dotyczacy regulacji DMO w
obrocie miedzynarodowym, wydany przez FAO/IPPC.

§ 2. Pierwszenstwo OWH i wytaczenie warunkéw Kupujacego
1. Niniejsze OWH maja pierwszenstwo przed wszelkimi warunkami zakupu, wzorcami umownymi lub
innymi dokumentami stosowanymi przez Kupujgcego, niezaleznie od tego, czy PAS-GROUP ziozyt
wyrazny sprzeciw wobec takich dokumentow.
2. Przystapienie do realizacji zamdwienia przez PAS-GROUP nie oznacza akceptacji warunkow
Kupujgcego.
3. Wszelkie uzgodnienia indywidualne sprzeczne z niniejszymi OWH wymagajg formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci i muszg by¢ podpisane przez osobe uprawniong do reprezentacji PAS-GROUP.
§ 3. Oferty i zawarcie umowy
1. Oferty PAS-GROUP maijg charakter niewigzacy i stanowig zaproszenie do sktadania zamowien,
chyba Zze wyraznie wskazano inaczej.
2. Umowa zostaje zawarta z chwilg pisemnego lub elektronicznego potwierdzenia zaméwienia przez
PAS-GROUP albo z chwilg wydania Towaru — w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.
3. PAS-GROUP zastrzega prawo do odmowy przyjecia zaméwienia bez podania przyczyny, w
szczegoblnosci w przypadku watpliwosci co do wyptacalnosci Kupujgcego lub w sytuacji braku
dostepnosci Towaru.
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4. Wszelkie zamodwienia, ich zmiany, anulowania oraz dodatkowe wymagania techniczne lub
jakosciowe wymagajg formy pisemnej lub dokumentowej (e-mail) i pisemnego potwierdzenia przez
PAS-GROUP. Zamdwienia ustne, telefoniczne lub za posrednictwem komunikatoréw nie sg wigzace.
5. Wszelkie wymagania Kupujgcego wykraczajgce poza standardowg specyfikacje produktu
(niestandardowe wymiary, specjalne oznakowanie, dodatkowe certyfikaty, atesty, wymagania
fitosanitarne ponad ISPM 15) muszg byé zgtoszone przed ziozeniem zamowienia i wymagaja
pisemnej akceptacji PAS-GROUP. Brak takiej akceptacji oznacza realizacje zamowienia wediug
standardowej specyfikacji, a Towar uznaje sie za zgodny z umowa.
6. PAS-GROUP zastrzega prawo do drobnych modyfikacji technicznych Towaru niepomniejszajgcych
jego wartosci uzytkowej, jesli sg wymagane ze wzgledu na dostepnos¢ materiatéw lub proces
produkciji.

§ 4. Ceny
1. Ceny podawane sg w PLN netto lub EUR netto, bez VAT doliczanego wedtug stawki obowigzujgcej
w dniu wystawienia faktury, chyba Zze uzgodniono inaczej na pismie.
2. Ceny wigzg wylgcznie dla konkretnego potwierdzonego zaméwienia. PAS-GROUP zastrzega
prawo do zmiany cennika z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.
3. W przypadku wzrostu kosztéw surowcow, energii lub transportu o wiecej niz 10% w stosunku do
dnia zawarcia umowy PAS-GROUP uprawniony jest do odpowiedniej korekty ceny w toku realizacji
umowy, po uprzednim poinformowaniu Kupujgcego.
4, Wszelkie koszty dodatkowe (opakowanie zwrotne, transport, ubezpieczenie, cta, optaty
fitosanitarne, nosniki pod zakupione opakowania — w tym palety lub inne podktadki niezbedne do
wydania Towaru) pokrywa Kupujacy, o ile nie uzgodniono inaczej na pismie.

§ 5. Warunki ptatnosci i zabezpieczenia
1. Termin ptatnosci wynosi 7 dni od daty wystawienia faktury VAT, chyba Zze uzgodniono inaczej na
pismie.
2. Przy nawigzaniu nowej wspotpracy PAS-GROUP moze wymagac zaptaty na podstawie faktur
proforma przed przystgpieniem do realizacji zamoéwien. Zasadg jest wystawienie co najmniej trzech
faktur proforma — do czasu uzyskania wiarygodnosci ptatniczej Kupujgcego. Liczba wymaganych
faktur proforma okreslana jest indywidualnie przez PAS-GROUP.
3. Za date zaptaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego PAS-GROUP peing kwotg faktury.
4. W przypadku opdznienia w zaptacie PAS-GROUP uprawniony jest do:
naliczania odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych od dnia nastepnego po
terminie ptatnosci, wstrzymania realizacji wszystkich biezgcych i przysztych zaméwien Kupujgcego do
czasu uregulowania catosci zalegtosci, zgdania przedptaty lub ustanowienia zabezpieczenia dla
kolejnych zamodwien, obcigzenia Kupujgcego kosztami windykacji, w tym uzasadnionymi kosztami
zastepstwa prawnego.
5. Kupujacy nie jest uprawniony do potrgcania wierzytelnoséci wobec PAS-GROUP ani do
wstrzymania pfatnosci z tytutu zgtoszonej reklamacji, chyba Zze roszczenie zostato prawomocnhie
zasadzone lub PAS-GROUP wyrazit na to pisemng zgode.
6. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do wyptacalnosci Kupujacego PAS-GROUP moze
uzalezni¢ realizacje zamdwienia od wptaty zaliczki lub przedptaty w dowolnej wysokosci.

§ 6. Dostawa i odbiér Towaru
1. Podane terminy dostaw majg charakter orientacyjny, chyba Ze strony wyraznie uzgodnity termin
jako wigzgcy (oznaczony jako ,termin ostateczny") w formie pisemne;.
2. PAS-GROUP nie ponosi odpowiedzialnosci za opéznienia w dostawie wynikajgce z okolicznosci
niezaleznych od niego, w tym opéznien po stronie przewoznika, spedytora, dostawcy surowcéw lub
organow celnych i administracyjnych.
3. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na Kupujacego z chwilg wydania
Towaru przewoznikowi lub spedytorowi, a przy odbiorze osobistym — z chwilg postawienia Towaru do
dyspozycji Kupujgcego w miejscu wskazanym przez PAS-GROUP.
4. PAS-GROUP nie odpowiada za uszkodzenia Towaru powstate podczas transportu, roztadunku lub
na skutek nieodpowiedniego zabezpieczenia fadunku przez przewoznika po wydaniu Towaru.
5. Kupujacy zobowigzany jest odebraé Towar w uzgodnionym terminie. Nieodebranie Towaru w
terminie uprawnia PAS-GROUP do: naliczania optat za magazynowanie po uptywie 5 dni roboczych
od uzgodnionego terminu odbioru, w nastepujgcych stawkach: 10,00 zt netto za dzieh za kazde
miejsce paletowe do formatu 1200x800 mm; 15,00 zt netto za dzieh za kazde miejsce paletowe
powyzej formatu 1200x800 mm (w tym 1200x1000 mm i inne wigksze gabaryty); stawki stosuje sie
wediug aktualnego cennika PAS-GROUP; po uptywie 30 dni od uzgodnionego terminu odbioru — do
sprzedazy Towaru osobie trzeciej na rachunek i ryzyko Kupujgcego lub do odstgpienia od umowy z
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zachowaniem prawa do petnego odszkodowania.

6. Kupujacy jest obowigzany sprawdzi¢ Towar w chwili odbioru. Podpisanie listu przewozowego lub
dokumentu WZ bez =zastrzezen stanowi potwierdzenie odbioru Towaru w stanie widocznie
nieuszkodzonym i w prawidtowej iloSci.

§ 7. Zastrzezenie prawa wtasnosci
1. Prawo wiasnosci Towaru przechodzi na Kupujgcego dopiero z chwilg zapfaty petnej ceny wraz ze
wszystkimi wymagalnymi naleznosciami (odsetki, koszty windykacji). Do chwili przejscia prawa
wiasnosci Towar pozostaje wlasnoscig PAS-GROUP.
2. Do chwili przejscia prawa wtasnosci Kupujgcy zobowigzany jest: przechowywa¢ Towar z nalezytg
starannoscig i ubezpieczy¢ go na wiasny koszt; przechowywaé Towar w sposdb umozliwiajgcy jego
identyfikacje jako witasnos¢ PAS-GROUP; niezwtocznie informowa¢ PAS-GROUP o jakichkolwiek
prébach zajecia lub innego naruszenia prawa wiasnosci do Towaru przez osoby trzecie.
3. W przypadku nieuiszczenia zaptaty w terminie PAS-GROUP uprawniony jest do zgdania zwrotu
Towaru objetego zastrzezeniem wiasnosci, a Kupujacy jest obowigzany umozliwi¢ PAS-GROUP
dostep do Towaru i jego odbior. Zgdanie zwrotu Towaru nie jest réwnoznaczne z odstgpieniem od
umowy, chyba ze PAS-GROUP zlozy wyrazne o$wiadczenie o odstgpieniu.

CZESC Il - JAKOSC, KONTROLA | REKLAMACJE

§ 8. Specyfikacja i dopuszczalne odchylenia
1. Parametry jakosciowe Towaru okresla specyfikacja PAS-GROUP lub specyfikacja pisemnie
uzgodniona z Kupujgcym.
2. Dla zaméwien produkcyjnych dopuszcza sie iloSciowe odchylenie dostawy wynoszace +5%
wzgledem ilosci zaméwionej, co uznaje sie za prawidlowe wykonanie zamédwienia; rozliczenie
nastepuje wedtug faktycznie dostarczonej ilosci.
3. Ze wzgledu na naturalng specyfike materiatéw i procesu produkcji, nastepujgce cechy Towaru nie
stanowig wady i nie sg podstawg reklamacji: nieznaczne réznice w odcieniu lub intensywnosci koloru
wynikajgce z wiasciwosci surowca lub procesu produkcyjnego, odchylenia wymiarowe w granicach
tolerancji okreslonej w specyfikacji lub normie, nieznaczne przesuniecia potozenia nadruku w
granicach tolerancji drukarskiej (2 mm), réznice w kierunku fal tektury wynikajgce =z
konfekcjonowania, odchylenia gramatury materiatlu w granicach tolerancji normy, naturalne réznice
wygladu i struktury powierzchni drewna, tektury lub tworzywa sztucznego: widocznos$¢ widkien,
punktowe przebarwienia, zagniecen technologiczne, w paletach poddanych obrébce termicznej (HT):
obecnos$¢ kanatéw Zerowania, korytarzy oraz martwych osobnikow owadéw wewnatrz drewna —
bedgce naturalnym i nieusuwalnym efektem procesu fumigacji lub pozostatoscig zasiedlenia sprzed
zabiegu HT.
4. Parametry wytrzymatosciowe opakowan odnoszg sie wylgcznie do warunkéw standardowych
(temp. +15°C do +25°C, wilgotnos¢ wzgledna powietrza do 65%). PAS-GROUP nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate wytrzymatosci lub zmiane wiasciwosci Towaru na skutek
przechowywania lub uzytkowania w warunkach odbiegajgcych od standardowych.

§ 9. Obowiazek kontroli Towaru przez Kupujacego
1. Kupujgcy zobowigzany jest dokonaé kontroli Towaru pod katem zgodnosci z zamédwieniem,
specyfikacjg oraz widocznych wad niezwiocznie po jego odbiorze, nie pdzniej niz w terminie 10 dni
kalendarzowych od daty dostawy (dalej: ,termin kontrolny"). Za dzieh dostawy uznaje sie dzien
wydania Towaru przewoznikowi lub odbioru przez Kupujgcego.
2. Brak zgloszenia zastrzezen w terminie kontrolnym oznacza, ze Kupujacy przyjgt Towar bez
zastrzezen co do jego widocznych cech, ilosci i zgodnosci z zamdwieniem.
3. W przypadku opakowan z nadrukiem Kupujgcy przed ztozeniem zamowienia lub zatwierdzeniem
projektu zobowigzany jest zweryfikowa¢ poprawnosé przekazanych plikoéw graficznych, tresci,
oznaczen, kodéw kreskowych, znakéw towarowych i wszelkich innych danych. PAS-GROUP nie
ponosi odpowiedzialnosci za btedy wynikajgce z nieprawidtowo przekazanej dokumentac;ji lub bteddw
w zatwierdzonym projekcie.
4. W przypadku opakowan wykonywanych weditug projektu, rysunku lub specyfikacji technicznej
Kupujgcego, odpowiedzialnos¢ PAS-GROUP za wady wynikajgce z bitedéw w dostarczonej
dokumentacji jest wytgczona.

§ 10. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce wad widocznych oraz niezgodnosci ilosciowych Kupujgcy zobowigzany jest
zgtosi¢ w terminie 10 dni kalendarzowych od daty odbioru Towaru (termin zawity nieprzywracalny).
2. Reklamacje dotyczace wad ukrytych Kupujgcy zobowigzany jest zgtosi¢ niezwiocznie, nie pdzniej
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niz w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia stwierdzenia wady. Uprawnienia z tytutu rekojmi za
wady fizyczne wygasajg po uptywie 12 miesiecy od daty dostawy — strony wytgczajg tym samym
zastosowanie art. 568 § 1 zd. pierwsze Kodeksu cywilnego w zakresie, w jakim przewiduje on dtuzszy
termin dla Kupujgcego bedacego przedsiebiorca.

3. Po uptywie termindw wskazanych w ust. 1 i 2 reklamacje nie sg przyjmowane. Dotyczy to w
szczegolnosci wad, ktére mogly ujawni¢ sie po diluzszym czasie na skutek nieprawidtowego
przechowywania (plesnh, degradacja, utrata wytrzymatosci).

4. Reklamacja musi by¢ zgtoszona w formie pisemnej lub dokumentowej (e-mail) i zawieraé: numer
zamowienia i faktury, szczegétowy opis wady, dokumentacje fotograficzng, informacje o warunkach i
miejscu przechowywania Towaru po dostawie.

5. Whiesienie reklamacji nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zaptaty za reklamowany Towar w
uzgodnionym terminie.

6. Reklamacji nie podlegajg Towary, ktore zostaty: uzyte, ztozone, zapetnione produktem lub
przekazane do dalszej obrébki, wprowadzone do obrotu lub wydane odbiorcy koncowemu przez
Kupujgcego, uszkodzone podczas transportu lub roztadunku po wydaniu Towaru przez PAS-GROUP,
przechowywane niezgodnie z warunkami okreslonymi w § 12 lub w dokumentacji technicznej
produktu.

7. W przypadku uznania reklamacji PAS-GROUP wedtug wiasnego wyboru: wymieni Towar na wolny
od wad, usunie wade lub udzieli stosownego obnizenia ceny. Prawo Kupujgcego do odstgpienia od
umowy z powodu wady jest wylgczone, o ile wada jest nieistotna.

CZESC Il - WARUNKI SZCZEGOLNE DLA POSZCZEGOLNYCH GRUP TOWAROWYCH

§ 11. Drewniany materiat opakowaniowy (DMO) — palety IPPC/ISPM 15
1. DMO dostarczany przez PAS-GROUP jest certyfikowany zgodnie z normg ISPM 15 i opatrzony
znakiem IPPC. Zabieg fitosanitarny (obrébka termiczna — HT) przeprowadza autoryzowany producent
posiadajgcy stosowne upowaznienie. PAS-GROUP nie stosuje zabiegu fumigacji bromkiem metylu
(MB).
2. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze zabieg obroébki termicznej (HT) ma charakter
jednorazowy, potwierdzony oznaczeniem IPPC w chwili jego przeprowadzenia. Certyfikacja nie
gwarantuje trwatej odpornosci palety na wtérne zasiedlenie po jej dostawie do Kupujgcego. W
paletach poddanych obrobce termicznej (HT) mogg naturalnie wystepowac¢ kanaty zerowania,
korytarze oraz martwe osobniki owadéw wewngtrz drewna. Kanaly sg nieusuwalnym efektem
wczesniejszej aktywnosci organizmdéw wyeliminowanych w procesie HT i nie stanowig wady Towaru
w rozumieniu przepisow o rekojmi. Palety HT mogg zawiera¢ slady zerowania (kanaty) sprzed
zabiegu — zabieg eliminuje zywe organizmy, lecz nie usuwa fizycznych $ladéw ich poprzedniej
obecnosci. Taka paleta spetnia wymagania ISPM 15. Organ fitosanitarny kraju importujgcego moze,
stosujgc wtasne procedury administracyjne, uznaé przesytke za niezgodng (non-compliant WPM) i
nakazac¢ jej re-eksport lub zniszczenie. Taka decyzja administracyjna stanowi zastosowanie prawa
miejscowego i nie jest rownoznaczna z wadg Towaru po stronie PAS-GROUP. Zgodnie z norma ISPM
15, PAS-GROUP nie gwarantuje okreslonej wilgotnosci drewna po wykonaniu zabiegu HT. Parametry
wilgotnosciowe mogg sie rézni¢ w zalezno$ci od partii oraz warunkoéw przechowywania, transportu i
panujgcych warunkéw atmosferycznych. Palety drewniane bez zabiegu fumigacji zachowujg swojg
naturalng wilgotno$¢. Jezeli strony pisemnie uzgodnity okreslony poziom wilgotnosci Towaru, pomiar
wilgotnosci przez Kupujgcego musi by¢ dokonany certyfikowanym urzadzeniem z aktualng kalibracja,
umozliwiajagcym wybdr gatunku drewna (sosna / $wierk). Pomiar wykonany urzgdzeniem bez waznej
kalibracji lub bez mozliwosci wyboru gatunku drewna nie jest uznawany przez PAS-GROUP jako
miarodajny.
3. Kupujgcy zobowigzany jest do przechowywania DMO certyfikowanego ISPM 15 wytgcznie:
w suchym, przewiewnym, zamknigtym i zadaszonym miejscu chronionym przed opadami
atmosferycznymi, nadmierng wilgocig i bezposrednim nastonecznieniem,
w miejscu catkowicie odseparowanym od uzywanych palet drewnianych, ziomu drewnianego,
odpadoéw drewnianych i wszelkich niecertyfikowanych materiatbw drzewnych, w sposob
umozliwiajgcy identyfikacje poszczegdlnych partii dostawy — partie muszg by¢é przechowywane
oddzielnie i oznakowane.
4. Naruszenie warunkoéw przechowywania okreslonych w ust. 3 wytgcza wszelkg odpowiedzialnosé
PAS-GROUP za odrzucenie przesyiki przez organy fitosanitarne lub celne jakiegokolwiek kraju, za
koszty re-eksportu, zniszczenia, przepakowania, opdznien produkcyjnych lub inne szkody wynikle
bezposrednio lub posrednio z nieprawidtowego przechowywania DMO przez Kupujgcego.
5. Kupujacy eksportujgcy DMO do krajéw stosujgcych wymogi fitosanitarne (USA, Kanada, Australia,
Chiny, Brazylia i in.) zobowigzany jest samodzielnie i na wlasny koszt zweryfikowa¢ aktualne wymogi
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fitosanitarne kraju docelowego oraz zapewni¢ ich spetnienie. PAS-GROUP informuje, ze palety z
tworzyw sztucznych sg wytgczone z zakresu normy ISPM 15 i eliminuja ryzyko odrzucenia przesytki z
przyczyn fitosanitarnych zwigzanych z DMO.

6. Wymagania Kupujgcego wykraczajgce poza standard ISPM 15 (brak kanatéw zerowania, certyfikat
pest-free, dodatkowe zabiegi) muszg by¢ uzgodnione na pismie przed ztozeniem zamoéwienia. Brak
takiego uzgodnienia oznacza, ze Towar jest zgodny ze standardem ISPM 15 i nie podlega reklamacji
z tytutu cech wskazanych w § 8 ust. 3.

§ 12. Palety z drewna prasowanego INKA
Palety z drewna prasowanego marki INKA sg wytgczone z zakresu normy ISPM 15 i nie wymagajg
zabiegu fitosanitarnego. Warunki przechowywania, dopuszczalne obcigzenia i specyfikacje
techniczne okresla dokumentacja producenta (link wskazany na www.pas-group.com.pl).

§ 13. Palety plastikowe i pojemniki — marki dystrybuowane przez PAS-GROUP
1. W przypadku produktéw dostarczanych przez PAS-GROUP jako autoryzowanego dystrybutora
marek Cabka IPS, Auer Packaging, iMilami, Europlast, Bospal / Eddi, oprécz niniejszych OWH
zastosowanie majg ogolne warunki sprzedazy poszczegolnych producentéw, dostepne na ich
stronach internetowych (linki wskazane na www.pas-group.com.pl).
2. W przypadku rozbieznosci w zakresie wilasciwosci technicznych i gwarancji produktu
pierwszenstwo majg warunki producenta. W pozostatym zakresie pierwszehnstwo majg niniejsze OWH.

§ 14. Opakowania kartonowe i tekturowe
1. Naturalne wiasciwos$ci tektury — roznice w kolorze, fakturze, widocznosci wtdkien, zagniecen
technologicznych, punktowych przebarwien — nie stanowig wady produktu.
2. Parametry wytrzymatosciowe (ECT, BCT, RCT) podawane sg dla warunkéw standardowych wg
normy ISO 535. PAS-GROUP nie odpowiada za utrate wytrzymatosci wywotang warunkami
przechowywania lub uzytkowania odbiegajgcymi od standardowych.

§ 15. Artykuty antykorozyjne (VCI, pochtaniacze wilgoci)
Skutecznos$¢ artykutdw antykorozyjnych uzalezniona jest od prawidiowego stosowania zgodnie z
kartg techniczng produktu. PAS-GROUP nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z
niezgodnego z przeznaczeniem stosowania tych produktéw lub niezachowania warunkéw pakowania
wskazanych w dokumentacji technicznej.

CZESC IV - ODPOWIEDZIALNOSC

§ 16. Ograniczenie i wylaczenie odpowiedzialnosci
1. Odpowiedzialnos¢ PAS-GROUP z jakiegokolwiek tytutu (rekojmia, odszkodowanie, nienalezyte
wykonanie umowy) ograniczona jest do wartosci netto reklamowanej partii Towaru objetej danym
roszczeniem, nie wiecej niz do wartosci netto konkretnej faktury, ktérej dotyczy zdarzenie szkodowe.
2. PAS-GROUP wytgcza w catosci odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody posrednie, szkody
nastepcze i utracone korzysci (lucrum cessans), w tym w szczegdlnosci za: koszty przestojow
produkcyjnych i utrate produkcji, koszty przepakowania, selekcji, naprawy wyrobu gotowego lub jego
sktadnikéw, koszty re-eksportu, zniszczenia lub kary administracyjne natozone przez organy krajow
importujgcych, utrate kontraktow, zlecen Ilub klientow przez Kupujgcego, koszty postepowan
administracyjnych, celnych lub fitosanitarnych, jakiekolwiek szkody wynikte 2z decyzji
administracyjnych organéw zagranicznych dotyczgcych przesytek Kupujgcego.
3. Wytagczenie odpowiedzialnos$ci, o ktérym mowa w ust. 2, nie ma zastosowania w przypadku szkody
wyrzgdzonej umy$inie przez PAS-GROUP.
4. PAS-GROUP nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikajgce z: nieprawidtowego
przechowywania lub uzytkowania Towaru przez Kupujgcego, opdznieh logistycznych Ilub
transportowych niezaleznych od PAS-GROUP, btedéw w dokumentaciji projektowej lub specyfikacjach
przekazanych przez Kupujgcego, dziatan lub zaniechan organéw administracji publicznej (w tym
organéw celnych i fitosanitarnych), ingerencji Kupujgcego lub osoby trzeciej w Towar po jego wydaniu.
5. Dochodzenie roszczen przez Kupujacego wobec PAS-GROUP jest mozliwe wytgcznie po
wyczerpaniu trybu reklamacyjnego okreslonego w § 10. Kierowanie roszczen z pominigciem trybu
reklamacyjnego jest bezskuteczne.

§ 17. Sita wyzsza
1. PAS-GROUP jest zwolniony z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub opdznienie w wykonaniu
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zobowigzah spowodowane sitg wyzszg, przez ktérg rozumie sie zdarzenia zewnetrzne, niezalezne,
niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia, w szczegdlnosci: kleski zywiotowe, pozary, powodzie,
epidemie, pandemie, dziatania wojenne, akty terroryzmu, strajki o zasiegu ogélnokrajowym lub
branzowym, awarie sieci energetycznej lub teleinformatycznej, embarga, decyzje organdéw
panstwowych ograniczajgce dziatalno$¢ gospodarczg, zaktdécenia w tancuchu dostaw surowcow.

2. PAS-GROUP niezwiocznie powiadomi Kupujgcego o zaistnieniu sity wyzszej i przewidywanym
czasie jej trwania. Termin realizacji zamdwienia ulega automatycznemu przedtuzeniu o czas trwania
sity wyzszej.

3. Jezeli sita wyzsza trwa dtuzej niz 60 dni, kazda ze stron ma prawo odstgpi¢ od umowy bez
obowigzku zaptaty odszkodowania.

CZESC V — POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 18. Prawa wiasnosci intelektualnej
Wszelkie prawa wiasno$ci intelektualnej do projektéw, rysunkéw technicznych, wzoréw opakowan,
grafik i innych materiatow stworzonych przez PAS-GROUP pozostajg wlasnoscig PAS-GROUP do
chwili petnej zaptaty wynagrodzenia za ich wykonanie. Kupujgcy nie jest uprawniony do
udostepniania tych materiatéw osobom trzecim bez pisemnej zgody PAS-GROUP.

§ 19. Poufnos¢
Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji technicznych, handlowych i
organizacyjnych drugiej strony, uzyskanych w zwigzku z realizacjg umowy, przez okres 5 lat od jej
zakonczenia lub rozwigzania. Obowigzek poufnosci nie dotyczy informacji powszechnie znanych lub
ktoérych ujawnienie jest wymagane przez prawo.

§ 20. Zmiany OWH
1. PAS-GROUP zastrzega prawo do zmiany niniejszych OWH. Zmienione OWH obowigzujg od daty
wskazanej w nowej wersji, opublikowanej na stronie www.pas-group.com.pl.
2. PAS-GROUP informuje o zmianie OWH poprzez zamieszczenie aktualnej wersji na stronie
www.pas-group.com.pl oraz przez umieszczenie stosownej informacji (link do aktualnej wersji OWH)
w stopce korespondencji e-mailowej, potwierdzeniach zaméwien, ofertach i fakturach. Indywidualne
doreczenie zmienionego OWH kazdemu Kupujgcemu nie jest wymagane — wystarczy udostepnienie
OWH w powyzszy sposob.
3. Do zamoéwieh ztozonych przed datg zmiany stosuje sie OWH obowigzujgce w dniu ztozenia
zamoéwienia.

§ 21. Prawo wtasciwe i rozstrzyganie sporéw
1. Niniejsze OWH oraz wszelkie umowy zawarte na ich podstawie podlegajg wytgcznie prawu
polskiemu, z wytgczeniem norm kolizyjnych prawa prywatnego miedzynarodowego oraz Konwencji
Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw (CISG).
2. Wszelkie spory wynikajgce z lub pozostajgce w zwigzku z niniejszymi OWH Ilub umowami
zawartymi na ich podstawie beda rozstrzygane przez sad powszechny wytgcznie wtasciwy miejscowo
dla siedziby PAS-GROUP w Jaworzu. Strony wytgczajg wtasciwosé przemienna.
3. Strony zobowigzujg sie podja¢ probe polubownego rozwigzania sporu w terminie 30 dni od jego
powstania przed skierowaniem sprawy na droge sgdowa.

§ 22. Postanowienia konncowe
1. Jezeli ktérekolwiek z postanowienh niniejszych OWH jest lub stanie sie niewazne lub bezskuteczne,
pozostate postanowienia zachowujg petng moc wigzgcg. Niewazne postanowienie zastepuje sie
postanowieniem waznym, ktére w mozliwie najwiekszym stopniu odpowiada celowi niewaznego
postanowienia.
2. Wszelka korespondencja i zawiadomienia kierowane do PAS-GROUP w zwigzku z OWH Ilub
umowami powinny by¢ przesylane na adres siedziby lub adres e-mail wskazane w nagtéwku OWH.
Zawiadomienia przestane na wskazane adresy sg skuteczne z chwilg doreczenia.
3. Niniejsze OWH dostepne sg na stronie internetowej www.pas-group.com.pl i zostang przekazane
Kupujgcemu w wersji elektronicznej na kazde zadanie.
4. Kupujacy o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszych OWH i akceptuje je w catosci.

Jaworze, 01.09.2026 r.
PAS-GROUP Gren, Galuszka Spétka Cywilna
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